
Выгрузка массива — файл с собранными интервью: строка на интервью, столбцы — вопросы
анкеты. Именно этот файл отдают в обработку статистическим пакетом.

Отчёты лежат внутри опроса: «Результаты» → «Отчёты». Файл готовится на сервере,
поэтому выгрузка состоит из двух шагов — сначала её формируют, потом скачивают или
отправляют.

Список отчётов
Экран «Список текущих отчетов» показывает уже
сформированные файлы. На карточке: дата и время
формирования, размер, версия опроса, автор и
формат.
Справа на карточке три кнопки: скачать, отправить и
удалить. Отметки слева включают групповые
операции — они собраны в меню «Действия» над
списком, а «Выбрать все отчеты» отмечает сразу все.
Кнопка «Создать новый отчет» открывает окно
настройки выгрузки.

Выгрузка массива
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Четыре формата
Формат выбирается вверху окна: Xls — таблица Excel,
Csv — текстовый файл с разделителями, Spss —
массив для SPSS с подписями и кодами, Rec — не
таблица, а архив аудиозаписей интервью.
От формата зависит, какие настройки доступны: для
Csv недоступна категоризация, а Rec гасит все
настройки таблицы целиком.

Как выглядят ответы
«Формат» — писать ответы «Текстом» (как их видит
респондент) или «Кодами» (числами, как они заданы в
анкете). Для статистических пакетов обычно нужны
коды.
«Группировка ответов» — что делать с группами
вариантов: «Выключена», «Группы/Ответы» (и группа,
и ответ) или «Только группы».
«Множественные ответы» — как разложить вопрос с
мультивыбором: «Одним столбцом» (все отметки в
одной ячейке, с галочкой «Сохранить порядок
поступления ответов») или «В разных столбцах» — по
столбцу на вариант.
«Категоризация» задаёт схему для мультивыбора:
MRD (dichotomous multiple response) — по столбцу-
признаку на вариант, MRC (categorical multiple
response) — по столбцу на отметку.
Подробное объяснение схем с примерами таблиц и
рекомендациями по обработке: MRD и MRC: как
хранятся множественные ответы.
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Какие интервью попадут
Правая половина окна отбирает интервью. «Тестовые
анкеты» — «Все, кроме тестовых», «Только тестовые»
или «Все интервью».
«Целевые анкеты» — «Только целевые», «Только
нецелевые» или «Все интервью, включая неполные»:
последний вариант добавляет в файл прерванные
интервью.
«Результат контроля» отбирает по итогам проверки:
«Без брака» с уточнениями («Контроль пройден»,
«Сомнительные интервью», «Контроль не
проводился»), «Только брак» или «Все интервью».

Столбцы и версии
«Только непустые столбцы» убирает из файла
вопросы, на которые никто не ответил — обычная
причина, по которой массив оказывается вдвое шире,
чем нужно.
«Сформировать выгрузку для всех версий опроса»
собирает в один файл интервью всех версий анкеты. У
опроса с единственной версией галочка недоступна —
см. Версии опроса.

Выгрузка аудиозаписей
Формат «Rec» выгружает не таблицу, а записи
интервью, поэтому настройки столбцов гаснут. Отбор
интервью при этом продолжает работать: можно,
например, забрать записи только сомнительных
интервью.
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Скачать и отправить
Кнопка «Сформировать выгрузку» ставит отчёт в
очередь: на его карточке идёт полоса выполнения,
которую можно прервать. Если формирование
сорвалось, на карточке остаётся знак с подсказкой
«Отчет сформирован с ошибкой!» — такой отчёт
можно только удалить и собрать заново.
У готового отчёта кнопка со стрелкой открывает
список доставки: на вашу почту, на дополнительные
адреса из профиля и в Telegram. Пункт Telegram
работает только если аккаунт привязан к профилю;
иначе он остаётся неактивным.
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