
зависание на загрузке

Приложение не
запускается (Смена
WebView)

�� Почему приложение не
запускается (белый экран)
Если при запуске приложения вы видите: - белый экран\

�� чаще всего причина --- устаревший WebView



или работает некорректно

�� Что это значит
Ваш телефон использует компонент:

Android System WebView

Он отвечает за отображение интерфейса внутри приложения.

Если он устарел: - приложение не может загрузиться\
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1. Откройте Google Play\

2. Найдите: Android System WebView\

3. Нажмите "Обновить"\

4. Перезапустите приложение

или перезагрузите телефон

✅ Как быстро исправить (2--
3 минуты)
�� Способ 1 --- через Google Play

�� Способ 2 --- если не помогло

Обновите также Google Chrome

После этого: - перезапустите приложение\

�� Особенности разных
телефонов



используется только System WebView

�� просто обновите WebView

можно использовать Chrome

�� обновите WebView и Chrome

обновление через AppGallery или Play Store

стандартное поведение Android

обновите WebView и Chrome

Xiaomi

Samsung

Huawei / Honor

Oppo / Realme

Google Pixel



приложение запускается\

исчез белый экран\

работает интерфейс

1. Перезагрузите телефон\

2. Очистите кэш приложения\

3. Проверьте обновления системы

разблокировка загрузчика

кастомная прошивка (AOSP / LineageOS)

�� Как понять, что проблема
решена

⚠️ Если не помогло

�� 3. Радикальный вариант 

�� там Chrome можно использовать как WebView



Время

Риск

Потеря гарантии
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